
 

予約までのプロセス① 

 

➠ メイル、インターネット通話でのお問い合わせ 

バリ島から情報発信しているマニスウェディングは 主にホームページからのお問い合わせを中心に  

ダイレクトでお問い合せや質問に専門の現地ウェディング コンセルジュが応対しております。 

現地到着から当日の挙式はマニスチーム及びウェディングコンセルジュが直接担当させて頂きますので 

ご安心いただけます。通話は電話、スカイプ、ライン、ワッツアップなど様々なツールを 

ご利用いただけます。 

また、比較的お客様のお時間の自由な夜にご相談をご希望の方は、 

なるべく対応させていただきますのでご希望時間等もお知らせください。 

 

➠ プラン紹介 及び カウンセリング 

ご希望をお伺いした後、現地からウェディングプランや会場の情報、スケジュールなど 

順を追ってご紹介していきます。 

詳細情報は直接メイルでお知らせいたします。お客様一組ごとに ご相談しながら特選した魅力のある 

ウェディングプランを現地からダイレクトにお届けいたします。 

 

➠ 見積もり作成 

お客様の希望に併せて ゲスト人数や各アレンジを含めて全体のお見積もりをお作りします。 

アレンジ内容、金額等の詳細内容を事前にご確認いただきます。 

 

➠ 予約と予約金のお支払いについて 

日程、人数、プランの内容やアレンジが確定次第、ご予約プロセス開始します。 

予約規定やキャンセル料等の規約を確認し予約プロセスをスタートして下さい。 

現地で予約内容や会場の空き状況等の確認後、ご予約金の御支払いの詳細をお知らせします。 

 

➠ 予約の完了 

ご予約の完了は期限 10 日以内に予約金のお支払いが済み、確認出来次第、 

完了となります。完了後は弊社より予約確認書（挙式アレンジ確認書）で内容をお確かめ下さい。 

 

 

 



 

 

出発前の準備と挙式のプロセス② 

 

➠ アレンジ詳細の決定と最終確認 

挙式内容や、ヘアーメイク、衣装、音楽、フラワーアレンジ、旅行に関するスケジュール確認等  

アレンジの細部まで詳細に確認していきます。挙式予定日１カ月前までに決定した内容や 

挙式アレンジを最終確認後、現地で最終調整、最終手配を行います。 

残金のお支払は 30 日前に完了させていただきます。 

 

➠ 出発前の準備と持ち物確認 

出発前に挙式スケジュールや御持ち物の最終確認メイルをお送りします。 

現地の近況もメイルでお答えしていきます。 

万全の準備でご出発ください。 

 

➠ ご出発  

➠現地到着後の顔合せ＆お打ち合わせ 

チェックイン 

現地へ到着後、挙式前日に弊社プランナーと最終のお打ち合わせを行います。 

 

➠ 挙式当日 

ウェディングプランナーの立ち会いのもと結婚式は執り行われます。 

大切なゲストの皆様にも思い出に残るお式となるようなスペシャルイベントとなるよう 

心がけて参ります。 

 

➠ アルバム、写真データ、ＤＶＤのデリバリー 

お届けの日程は各アルバムや撮影内容により異なります。事前に確認した日程でデリバリーいたします。 

ご希望により ご帰国パーティーなどでご利用いただけるよう お客様が特選した写真データ等を使って

特製アルバムやフォトムービー、ビデオムービー 等も製作いたします。 

詳細は弊社へ直接お問い合わせください。 

 

➠ 御帰国後 

御帰国後にお気づきの点などございましたらいつでもメイルでご連絡ください。 

アフターフォローも万全な対策をお取りし、サービスの向上と提供に努めさせていただきます。 



 

予約と規定 

 

予約について  

弊社規定をご確認 ➠ 弊社専用の予約申込フォームに記入後、メイルで返送いただきます。 

➠ 現地で会場の空き状況、祭事などの確認完了 ➠ 予約確認のお知らせとご予約金のご案内メイルを

お届けします。➠ 予約金確認完了後、予約成立。➠ 予約確認書（コンファメーション）をメイルにて

送付致します。 

 

支払い方法 

*挙式料金の内容には現地での TAX (税金) が含まれております。 

現地法人ですので日本での消費税等は加算されません。 

 予約の完了は ご予約金のご請求書を発行させていただいた後、 

 指定期日までにお支払いをご完了ください。（予約確認後、１０日以内） 

お支払完了後に、予約完了、成約となりますのでご了承ください。 

 

ご予約金の設定は合計金額の 50 ％ になっておりますが、挙式日が 30 日前を経過している場合や、 

各提携会場、挙式サービスの内容により一部異なる場合がございますので事前に担当者へ御確認下さい。 

また、フォトウェディング、パーティプランの場合も同様になりますので事前に担当者へご確認ください。 

 

お支払い方法は 海外送金、PAYPAL、クレジットカードがご利用頂けます。 

海外送金手数料 及び クレジットカード手数料等 （５％）は 

お客様へご負担をお願い致しますのでご了承ください。 

 

お支払いは 現地通貨のルピア、USD、円払いの希望の場合は 現地特定の換算レートで 

ご利用頂きます。予め事前にご確認ください。 

 

 

キャンセル料  

 

挙式当日の３０日前 迄 挙式アレンジ全般 合計の １０％ 

２９日前より 4 日前 迄 ５０％ 

３日前から当日１００％ 

また 各会場施設 及び ヴィラの宿泊予約条件に従い 独自の 支払い期限 及び キャンセル料がかかり

ますので 事前にご確認頂きますようお願いいたします。 



 

 

その他の事項 

１．設定換算レートは為替の変動により料金も変動がございますのでご了承ください。 

２．料金には現地での税金が含まれています。 

３．季節や天候によりご用意できる生花の種類、サイズ、数量が予告なく変更される場合がありますので

予めご了承ください。 

４．祭司や宗教行事、公共行事の都合により挙式の日時がやむなく変更されることがございますので予め

ご了承ください。 
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